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Le Centre International 

d’Opportunités d’Affaires   
 

Groupement de commerce collaboratif entre petites et 

moyennes entreprises du monde entier  

 

 

 

 

 

 

 

Les Services Export du 
groupement CIOA 

 

 

 

 

 

Votre réseau de développement d’affaires  

 

 
 

 

 

 

 

 

En savoir plus : n’hésitez pas à nous contacter 

 

Groupe CIOA Maroc 

Lot 17 11 - ZI Ouled Salah BP 205 et 206 

Bouskoura - BP 2183 – MAROC 

Tél :(+212 -0) 05 22 59 08 31 

Fax :(+212 -0) 05 22 33 45 73 

Mail : info@cioamaroc.com 

Web : www.golden-trade.ma - www.cioamaroc.com 

  

mailto:info@cioamaroc.com
http://www.golden-trade.ma/
http://www.cioamaroc.com/
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Le CIOA est un groupement d’affaires, créé en 1994, qui fédère sur une base internationale, fournisseurs, 

acheteurs, agents et chercheurs d’opportunités. Notre mission étant de créer un pont entre les 

communautés d’affaires francophones et le reste du monde  

 

Présent dans une quarantaine de pays (la francophonie, la Chine, l’Amérique du Nord, l’Australie..), nous 

centralisons les opportunités internationales de notre réseau pour nos entreprises et 

partenaires, et leur fournissons de l’audience, des ressources et du support pour 

développer leur courant d’affaires.  

 

En mutualisant nos moyens et nos affaires, nous permettons à nos membres 

d’acquérir une capacité commerciale supplémentaire pour continuer à se 

développer, même dans un environnement changeant et incertain.  

 

Nous nous  développons aussi en nouant des coopérations avec d’autres 

groupements de PME partout dans le monde, augmentant ainsi les occasions 

d’affaires et de partenariats entre nos 100 000 membres et les leurs. 

 

 

Actuellement, le CIOA, c’est :  

 

 

11 Bureaux de proximité et 1 700 courtiers affiliés 

Nous sommes implantés dans les pays francophones par l’intermédiaire de nos 11 bureaux en France, 

Maroc, Tunisie, Caraïbes, Côte d’Ivoire, Burkina Faso, Sénégal, Congo RDC, ile de la Réunion & Océan 

Indien. Ces bureaux accompagnent les entreprises locales dans leur développement international et les 

entreprises étrangères sur leurs territoires. 

 

Un réseau de relais dans 40 pays 

Nos courtiers et agents, présents dans plus de 40 pays, agissent localement pour nos entreprises afin de 

les aider localement à trouver acheteurs ou  fournisseurs. 

 

Une équipe d’experts multilingue et pluridisciplinaire 

Nos entreprises peuvent compter sur notre équipe d’experts pour les aider à développer leurs affaires,  les 

conseiller, faciliter les mises en relation et les accompagner dans la réalisation de leurs projets 

d’importation ou d’exportation. 

  

• Le groupe CIOA

Votre porte d’accès à 
l’international  
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Avec notre forte présence sur plus de 40 pays et plus de 15 ans d’expérience, nous avons su développer nos 

entreprises dans les pays francophones. 

 

Nous pouvons agir pour vous sur les points suivants : 

 

Visibilité 

Nous vous fournissons une sérieuse visibilité au niveau international via nos 11 centres 

locaux, nos 1 700 courtiers affiliés et sur internet par le biais de notre réseau de plates-

formes qui attirent plus d’un million de professionnels par mois.  

 

Liste d’acheteurs compétents 

Nous vous procurons une liste d’acheteurs sérieux. Un vivier d’entreprises réellement 

intéressées par vos offres et soigneusement sélectionnées par notre équipe. 

 

Recrutement d’agents 

Avoir des représentants sur divers territoires est souvent le meilleur moyen pour se 

développer à l’étranger. Nous recruterons, en votre nom, des agents intéressés par 

vos produits et nous les formerons afin de vous garantir le succès. 

 

Un service d’intermédiaire 

Nous vous aidons à négocier avec des acheteurs qui ne parlent pas votre langue. 

Nous nous occupons des demandes en langues étrangères, nous vous traduisons 

les demandes de renseignements de prospects étrangères, les identifions pour 

écarter ce qui vous ferait perdre votre temps, et vous transmettons les commandes. 

 

Les outils technologiques pour l’exportation 

Nous vous fournissons notre propre logiciel d’exportation qui vous permettra de 

gérer votre commerce à l’étranger, de prospecter à l’extérieur du pays, et de vous 

mettre en relation avec des partenaires potentiels. 

 

Financement 

Avec nos partenaires financiers, vos acheteurs peuvent être aidés lorsqu’ils achètent 

vos produits. Ils paient après avoir reçu leur commande, alors que vous aurez obtenu 

votre solde au moment de la livraison. (Soumis à conditions). 

 

Externalisation de l’exportation 

Nous pouvons traiter la totalité de l’expédition vers les territoires étrangers. Nous mettons 

en place une équipe dédiée à ce service qui agira pour le développement de vos produits 

dans ces régions. 

 
 
  

• Ce que nous pouvons faire pour vous

Votre porte d’accès à 
l’international  
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La manière dont nous travaillerons ensemble dépend de ce que vous attendez de nous et de votre désir de 

vous développer sur le marché français.  

 

Pour ce faire, choisissez l’un des 3 niveaux de services suivants : 

 

Niveau 0 – « Hors du réseau » (Gratuit) 

Vous n’intégrez pas le réseau. Vous ne voulez que proposer vos produits. 

En tant qu’entreprise externe, vous pouvez poster autant de produits que vous le souhaitez. Toutefois, vos 

coordonnées seront uniquement visibles par nos membres payants.  

Ce service vous permet d’introduire votre offre gratuitement dans le réseau sans l’intervention de notre 

équipe. 

 

Niveau 1 – « Dans le réseau » (membre Premium) 

Vous intégrez le réseau en disposant du statut Open Profile pour multiplier vos occasions d’affaires. 

En nous rejoignant, vous bénéficiez des services mutualisés de notre groupe, ce qui inclut la diffusion de 

vos produits sur nos médias, leur recommandation auprès de notre réseau d'agents, la mise a disposition 

de nos outils et l’assistance de notre équipe d’experts. 

Vos offres sont diffusées sur toutes nos places de marché. Vos coordonnées sont disponibles pour 

l’ensemble des membres (gratuit et payant). Vous recevez toutes les demandes d’informations des 

prospects qui sont intéressés ou qui tout simplement ont pris connaissance de votre offre et de votre profil. 

Notre équipe d'experts est à votre disposition pour vous conseiller dans votre développement et vous aider 

dans l'utilisation des ressources, medias et outils du Groupe, pour que vous puissiez tirez le meilleur parti 

d'eux. 

Vous bénéficiez également de notre service d'intermédiation auquel vous pourrez faire appel en cas de 

difficulté de communication avec vos prospects étrangers (difficultés de langue, compréhension technique, 

ou autres). 

Adhésion annuelle : 5 900, 00 Dhs H.T / an 

 

Niveau 2 – « Service de développement sur mesure » 

Si vous voulez réellement exporter sur un marché étranger, ce service est fait pour vous. 

Un service global entièrement pris en charge par nous, en vue de développer vos produits sur les marchés 

cibles. Nous définissons avec vous une stratégie commerciale adaptée aux marchés, mettons en place une 

équipe d’expert dédiée au développement de vos produits et consacrons toutes nos ressources aux 

services des objectifs fixés. 

L’équipe a la charge d’exécuter la stratégie définie avec l’objectif de vous apporter des prospects qualifiés, 

des bons de commandes, des contrats de distribution ou des agents en fonction de ce qui aura été défini.  

Aucun tracas, pas de personnel supplémentaire et pas de travail en plus pour vous. Nous nous mettons au 

service de votre développement.  

Adhésion annuelle : 38 000, 00 Dhs H.T / an + 5 000 Dhs H.T par mois  

• Comment pouvez-vous travailler avec nous ?

Votre porte d’accès à 
l’international  
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 Hors réseau Premium Sur mesure 

Visibilit é    

Introduction d’offres dans le réseau   illimité illimité illimité 

Visibilité de vos coordonnées 
membres payants 

uniquement 
tous les membres 

(gratuits & payants) 
tous les membres 

(gratuits & payants) 

Affichage préférentielle des produits   V V 
 

Propagation dans le réseau   V V 

Logo de mise en avant  V V 

Mettre vos produits en avant     

Communication dans les newsletters  V V 

 

Recommandation auprès du réseau d’agents  V V 

 

Rédactionnel de mis en avant (1 page)   V V 

 

Bannière sur page d’accueil   V 

 

Insertion dans section “Top produits”    V 

 

Bannière dans catégories cibles   V 

Accès aux outils     

Service “Vrais Acheteurs”  Intelex  3 mois, 1 pays* 1 an, 5 pays au choix* 
 

Web Export 
Votre place de marché privé incluant les 
fonctionnalités “distribution chain builder » 
permettant de dupliquer votre catalogue pour le 
compte de vos distributeurs ou agents 

  V 

Accès à nos services dõappui    

Service d’intermédiation  V V 
 

Service sourcing et achat  V V 
 

Conseiller export  V V 
 

Service informatique   V 

Actions commerciales sur le terrain      

Etude du potentiel d’un marché   V 
 

Définition d’une stratégie export   V 

 

Equipe commerciale dédiée   V 
 

Recrutement actif d’agents sur le terrain   V 
 

Sollicitation et recherche de client qualifié    V 

Mis en place du système permanent de génération 
de leads 

  V 

 

(*) : Offres découvertes « Intelex » soumises à condition, merci de nous contacter.  

Votre porte d’accès à 
l’international  
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• Ils nous ont fait confiance

KEA (Corée du Sud) 

(L’Association Coréenne de l‘Electronique), la plus importante 

association de Corée du Sud pour la promotion des entreprises de ce 

secteur, a chargé le CIOA du développement de ses compagnies 

adhérentes sur toute la francophonie.   

Union Patronale du Var (France) 

La  plus importante Union Patronale de France en nombre d’adhérents 

directs (5 000 entreprises– qui cumulent plus de 60 000 salariés), l’UPV a 

récemment rejoint le CIOA en tant que membre, afin de bénéficier de ses  

ressources mutualisées.  

APIP (Gabon -  Afrique Centrale) 

Un contrat a été signé avec l’APIP (Agence pour la Promotion de 

l’Investissement Privé) pour l’infrastructure technologique devant mettre 

en réseau tous les opérateurs économiques du pays,  leur fournir les 

outils de management, de commerce collaboratif, et des contenus.  

Une visibilité maximum sera ainsi donnée au Gabon pour les pays 

étrangers. 

CIECC – Centre International du Commerce Electronique de Chine 

Organisation gouvernementale de la République Populaire de Chine en 

charge du développement opérationnel du plan chinois de popularisation 

des technologies de l'information, directement sous l'autorité du Ministère 

du commerce, à l’initiative du PAN (Pan Asian Commerce Alliance). 

Créateur de 'Sinocrédit'', service d'information et de labellisation sur la 

fiabilité des entreprises chinoises, l'association fédère les initiatives 

gouvernementales de commerce électronique d'Asie.  

Le partenariat entre le CIECC et le CIOA est à l’effet d’augmenter les 

relations entre les entreprises francophones et chinoises (organisation de 

rencontres d’entreprises, recherche d’information, création d’outils de 

commerce collaboratifs communs). 

Votre porte d’accès à 
l’international  


